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Wie funktioniert ein Umtausch ?
Ein Umtausch ist leider nicht möglich. Das bestellte Produkt gefällt Dir 
zwar, aber es ist leider doch die falsche Größe? Das ist kein Problem: 
Du schickst uns einfach wie beschrieben, dass nicht gewünschte 
Produkt per Retoure zurück. Das gewünschte Ersatzprodukt bestellst 
Du einfach passend als Neubestellung im Shop. Dort siehst Du sofort, 
ob das Produkt noch in Deiner gewünschten Größe lieferbar ist.

Bei vollständiger Retoure erstatten wir Dir die Bestellsumme, bei Teilrücksen-
dungen den Artikelkaufpreis über die von dir gewählte Bezahlmethode 
(i.d.R. innerhalb von 7 Tagen nach Wareneingang).


